
HARJAVALLAN KAUPUNKI VIRANHALTIJAPÄÄTÖS 
 
 
Tekninen johtaja 17.12.2024 § 57/2024 
 
 
SMS-tekstiviestisovelluksen hankinta ja käyttöönotto   
  

 Harjavallan kaupunki on saanut markkinavuoropuhelun 
perusteella tarjouksen SMS-Service tekstiviestisovelluspalvelusta 
Blue Idealta 
 

 Blue Idean viestintäpalvelun avulla on helppo tiedottaa 
poikkeustilanteista suurelle joukolle ihmisiä nopeasti.  

 Viestintäpalvelusta on ollut erityisesti hyötyä sellaisissa 
vesihuollon poikkeustilanteissa, joissa pitää tavoittaa nopeasti 
tietyllä alueella toimivat vedenkäyttäjät samanaikaisesti. Lisäksi 
häiriöt ovat näkyvissä häiriökartalla internet-sivuilla. 

 
 Nykyisin viestintä häiriötilanteesta on hoidettu niin, että 

tiedotteet on toimitettu asiakkaiden postilaatikoihin. 
 
Päätös Päätän hyväksyä Blue Idean tarjouksen SMS-Service 

tekstisovelluspalvelusta hintaan 1 000 euroa/ 
aloitusmaksu(sisältää tietokantojen lataamisen, käyttäjälisenssien 
perustamisen sekä käyttökoulutuksen)+ 205 €/kk. Hinnat alv 0%. 
 
Tarjouspaketti sisältää: 
• Kartta- ja katuosoitehaku 
• Jatkuva puh. tietokannan päivitys  
• Excel- ja CSV-tiedosto lähetys 
• WEB-viestit + rekisteröintimoduuli 
• Häiriökartta verkkosivuille 
• Tekstimallit 
• Facebook-integraatio 
• Vakiovastaanottajat 
• Ajastustoiminto viesteille 
• Raportointityökalu 
• Asiakastuki arkisin/Suomi 
• Käyttäjälisenssit 10kpl 

 
Petri Katajisto 
Tekninen johtaja 

 
Viranhaltijapäätös on allekirjoitettu sähköisesti Dynasty 10.4 -
asianhallintajärjestelmässä  

 
Tiedoksi       19.12.2024 Blue Idea, vesihuolto, Tekla 
 
Nähtävillä       18.12.2024 Tekniset palvelut sekä yleisessä tietoverkossa.  
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Pöytäkrja asetettu julkisesti nähtäville 18.12.2024 yleisessä tietoverkossa. 
 
HANKINTAOIKAISU- JA KUNNALLINEN OIKAISUVAATIMUSOHJE 
 
HANKINTAOIKAISUOHJE 
 
 
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, 
jäljempänä hankintalaki) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai 
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä 
oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). 
 
Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se, 
jota asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa. 
 
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde 
 
Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi 
vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.  
 
Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika 

 
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä 
määräajan viimeisenä päivänä ennen virka-ajan päättymistä. 

  
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai 
arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. 
 
TIEDOKSIANTO 
 

 
Tiedoksianto sähköisesti 
 
Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä 
asioinnista viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti ja asianosainen on 
antanut suostumuksensa siihen, että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti 
tiedoksi. Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen 
lähettämisestä.  

 
Päätös on saatu tiedoksi, kun asiakirja on noudettu palvelimelta, tietokannasta tai 
muusta tiedostosta.  
 
Tiedoksianto muulla tavalla 
 
Hankintapäätös on annettu tiedoksi hankintayksikön päättämällä tavalla. 
 
 
Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö 
 
Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. 
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Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.  
 
Toimitusosoite 
 
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.  
 
Hankintayksikön yhteystiedot: 
 
Harjavallan kaupungin tekninen lautakunta 
Harjavallankatu 13 
29200 HARJAVALTA 
harjavallan.kaupunki@harjavalta.fi  

  

mailto:harjavallan.kaupunki@harjavalta.fi
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Kunnallinen oikaisuvaatimusohje 
 
 
 Oikeus oikaisuvaatimuksen tekemiseen 
 
 Päätökseen tyytymätön voi tehdä oikaisuvaatimuksen Harjavallan kaupungin tekniselle 

lautakunnalle. Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa, sekä Harjavallan kaupungin jäsen. 

 
 Päätöksen tiedoksianto ja oikaisuvaatimusaika 
 
 Valtuuston, kunnanhallituksen ja lautakunnan sekä kuntayhtymän kuntalain 58 §:n 1 momentissa 

tarkoitetun toimielimen pöytäkirja siihen liitettyine oikaisuvaatimusohjeineen tai 
valitusosoituksineen pidetään tarkastamisen jälkeen nähtävänä yleisessä tietoverkossa, jollei 
salassapitoa koskevista säännöksistä muuta johdu. 

 
 Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaamisesta. Asianosaisen 

katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kuluttua 
pöytäkirjanotteen lähettämisestä kirjeellä tai saantitodistuksen osoittamana aikana. Kunnan 
jäsenen ja kuntalain137 §:n 2 momentissa tarkoitetun kunnan katsotaan saaneen päätöksestä 
tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. 

 
 Oikaisuvaatimuksen sisältö 
 
 Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Oikaisuvaatimuskirjelmässä, joka osoitetaan Harjavallan 

kaupunginhallitukselle, on ilmoitettava päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu, sekä miten 
päätöstä vaaditaan oikaistavaksi. 

 
 Oikaisuvaatimuskirjelmä on allekirjoitettava. 
 
 Oikaisuvaatimuksen käsittelemiseksi kirjelmässä on ilmoitettava vaatimuksen tekijän nimi ja 

postiosoite, johon asiaa koskevat ilmoitukset vaatimuksen tekijälle voidaan toimittaa. 
 
 Oikaisuvaatimuksen perille toimittaminen 
 
 Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa osoitteeseen: 
 
 Harjavallan kaupungin tekninen lautakunta 
 Harjavallankatu 13 
 29200 HARJAVALTA 
 
 Käyntiosoite: Harjavallankatu 13 
 Vaihde: 02 535 9011 
 Sähköposti: harjavallan.kaupunki@harjavalta.fi 
 
 
 
 
 
 
 
 


